
　　AI電話

受付時間

月～金　8:00 ~ 16:00
土　8:00 ~ 11:00

（日・祝 年末年始 受付け不可）
AI電話受付時間外の当日キャンセルは、代表電話までご連絡ください

対応内容
予約変更、キャンセル、予約日時の確認

（診察・検査のみ）

注意点
予約票もしくは診察券をお手元に準備して電話をお願いいたします
紹介診察・紹介検査の予約変更は、紹介元の医療機関へ連絡してください
歯科・歯科口腔外科へのご用件は、歯科外来へ転送いたします

代表電話

〒581-0011 大阪府八尾市若草町1番17号

072-993-8501

050-1724-2112
予約変更、キャンセル、予約日時の確認（診察・検査のみ）

での受付が
始まります!AI電話

2025年3月25 から日

予約日より1ヵ月以上経過した場合は、予約変更はできません。（完全予約制の診察はのぞく）
担当医師の変更はできません。
当日への予約変更はお受けできません。

日頃よりお電話が繋がりにくい状況が続き、ご迷惑をおかけしております。
この度AI（ボイスボット）を用いた専用ダイヤルを開設する運びとなりました。
電話混雑を緩和するため、ぜひAI電話をご活用ください。

AI電話で受付した予約変更・確認は翌診療日までに担当よりご連絡いたします

予約センターからのお知らせ
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